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Documento di sintesi sull'attività realizzata dal 

Settore Politiche Sociali ed Educative e dal Distretto 

Sociosanitario 7  - Savonese

Politiche Sociali

 Riorganizzazione degli Ambiti Territoriali Sociali in Equipe professionali per aree di intervento.

	Equipe Famiglia/Minori

Via Quarda Inferiore n. 4
	Equipe Disagio Adulti/Inclusione Sociale 

Via Nizza n. 1
	Equipe Non Autosufficienza e Disabilità

Via Zara 2


Le Equipe di Ambito Territoriale Sociale sono composte da figure professionali quali Assistente Sociale, Assistente Domiciliare e Psicologo e sono coordinate da un A.S. Responsabile. Gli Ambiti svolgono  funzioni di segretariato sociale, di accoglienza, informazione ed orientamento e presa in carico finalizzate all'erogazione dei servizi sociali di base.

Patto per il sociale

A seguito delle azioni di promozione e di ridefinizione del sistema del welfare locale avviate nel corso del 2010 sono stati individuati con le parti sociali tre assi tematici di approfondimento (mappatura del contesto socio-economico, diritti del cittadino, governance locale delle politiche sociali) sulle cui basi definire l'elaborazione di un “Patto per il sociale”.

Regolamento dei servizi sociali

Nel 2011 si è concluso il processo di redazione del nuovo regolamento dei servizi sociali al fine di garantire la massima trasparenza, imparzialità ed omogeneità nel rapporto con i cittadini che si rivolgono ai servizi. Il nuovo Regolamento è in fase di approvazione da parte degli organi competenti.

DATI DI SINTESI RELATIVI ALLE PRINCIPALI AREE DI INTERVENTO

1. Tutela sociale dei disabili 

Sono stati realizzati interventi e servizi di varia natura (Soggiorni estivi, Borse lavoro disabili e salute mentale, agevolazione tariffarie, trasporto individuale, centro socioeducativo, etc.)

Rinnovo convenzioni tra Comune di Savona e Associazioni Disabili (Sportello del Cittadino Disabile "Sergio Pescio",Unione Italiana Ciechi, AISM, Associazione Sordomuti, etc.) per le funzioni di accompagnamento e supporto sociale.

	tipologia di servizio
	Utenti 2011

	Soggiorni estivi
	16

	Borse lavoro disabili
	24

	Borse lavoro salute mentale 
	27

	Contributi economici s.s.m.
	31

	Centro socio educativo
	15

	Numero buoni trasporto individualizzato disabili
	271



	Utenti agevolazioni tariffarie ACTS
	305

	Disabili che usufruiscono del servizio trasporto centri riabilitativi
	18 


2. Contrasto delle povertà, reinserimento sociale dei soggetti dipendenti e degli emarginati 

In questa area sono stati attuati interventi finalizzati alla riduzione delle condizioni di  emarginazione o di esclusione sociale. I principali servizi si sono realizzati mediante:

	tipologia di servizio
	Numero utenti  2011

	Numero pasti erogati ( mensa De Amicis.) compreso pacchi alimentari
	16.425  pasti per un totale di 566 persone 

	Numero pernottamenti in pronta accoglienza
	n. notti 5.110 per un totale di 76 persone

	Numero istanze contributi affitti L.431
	745

	Numero contributi economici sostegno al reddito
	175

	Numero istanze bonus energia
	2.072 di cui 1055 di bonus elettrico e 1.017 di bonus gas naturale 


Rinnovo per il periodo dicembre 2011 – marzo 2012 convenzione con CRI Savona accoglienza notturna senzatetto;

3. Responsabilità familiari e diritti dei minori e degli adolescenti

Tutte le azioni messe in campo sono finalizzate alla valorizzazione e il sostegno della famiglia, alla prevenzione del disadattamento minorile, del disagio psicologico, sociale e culturale dei  più giovani, proponendo opportunità di socializzazione, sostegni educativi e psicologici.

Da segnalare in modo  particolare  gli interventi:

	tipologia di servizio
	Numero minori 2011

	Centro di aggregazione
	67

	Assistenza domiciliare minori
	59

	Progetto “e...state in giro”
	20

	Centro socio educativo pomeridiano
	40

	Minori inseriti in struttura socio - educativa 
	57

	Minori extracomunitari in pronta accoglienza
	14

	Minori in situazione di affido familiare
	39

	Contributi economici alla famiglia.
	101


4. Tutela delle persone anziane

L’investimento del settore in questa area si è concentrato sui seguenti servizi: 

	tipologia di servizio
	Numero utenti

2011

	assistenza domiciliare tutelare e familiare 
	218

	pasti a domicilio
	44

	ricoveri in struttura
	91

	soggiorni anziani
	94

	Contributi economici
	102


Il Settore  ha realizzato un programma per la valutazione della qualità delle Residenze Protette con particolare riguardo agli standard socio - alberghieri mediante una commissione ASL / Comune. 

Politiche attive per l’invecchiamento attivo

Oltre a confermare i servizi consolidati, è stato inaugurato, in collaborazione con l’Auser, un nuovo centro di aggregazione per anziani nel quartiere Savona Centro.

5. Potenziamento politiche abitative – agenzia sociale per la casa:

La crisi economico - finanziaria ha rivelato nel corso degli ultimi anni , a seguito della riduzione del reddito delle famiglie soprattutto monoreddito, delle gravi conseguenze sia di insolvenza dei canoni di locazione che delle rate dei mutui casa.

Il settore ha pertanto proseguito e implementato  il suo impegno rivolto alla tematica della casa su più fronti; questi gli interventi maggiormente significativi:

· Gestione del  bando FSA (fondo sociale affitti) 

· Potenziamento dell’Agenzia Sociale per la casa in collaborazione con la Fondazione Comunitàservizi della Caritas ( l'Agenzia ha rappresentato una prima esperienza di messa a punto di un nuovo strumento operativo volto a fornire direttamente soluzioni a situazioni critiche e a promuovere attività di rilevazione e di studio sul fenomeno abitativo a livello cittadino.) 

· Social housing: gestione bando e assegnazione di n. 16 alloggi (10 di proprietà comunale ubicati in Via Garroni n. 20 e 6 di proprietà Opere Sociali in località Santuario) realizzati nell'ambito del programma locale per il Social Housing e da destinare alla locazione a canone moderato. 

Distretto Sociosanitario

Erogazione misura economica Fondo sostitutivo per la Non Autosufficienza il periodo marzo - dicembre 2011 in favore di cittadini a anziani e con disabilità alle fasce di reddito escluse dalla misura regionale;

Rinnovo del Protocollo di Intesa fra la Procura della Repubblica di Savona e il Comune di Savona/ Distretto Sociosanitario, per l'attivazione di un servizio sociale professionale c/o la Procura

Protocollo di Intesa con la Fondazione Antiusura S. Maria del Soccorso Onlus di Genova, volto a garantire in favore dei cittadini la possibilità di accedere a forme agevolate di prestito;

Iniziative legate al tema dell'invecchiamento attivo:

Il Distretto ha aderito alla Rete distrettuale per l'invecchiamento attivo, coordinando le attività previste a livello territoriale, con le iniziative del progetto Anziani EtàLibera della Fondazione Carige in collaborazione con Auser e ha direttamente finanziato 14 progetti (Auser, Anteas, UISP, SMS La Generale, CSI, Cupla ed altri).

Attività Educative

Servizio Asili Nido: 

il servizio è stato gestito negli asili nido comunali per 250 utenti  e nel centro infanzia per circa 48 utenti. Si è riscontrato un aumento delle domande di iscrizione (+65 domande).

E' proseguita l'attività delle sezioni primavera presso il nido Piramidi.

E' stata espletata la gara per l'affidamento dei servizi integrativi e del nido estivo.

Si è riscontrato un aumento delle entrate complessive (+ 10.000 euro)

A seguito della distribuzione, nel mese di giugno, di apposito questionario è stato rilevato un gradimento complessivo del servizio molto alto (51,8% molto soddisfatti e 47,5% soddisfatti).

Servizio Pubblica Istruzione

E' proseguito il lavoro del Patto per la scuola che si è occupato di varie tematiche tra cui il dimensionamento scolastico.

Si è collaborato con il Settore Qualità e Dotazioni Urbane per alcuni interventi di manutenzione nelle scuole e negli asili nido.

Sono stati garantiti tutti i servizi comunali alle scuole (mensa, trasporto, scolastico, trasporto disabili, assistenza disabili, piedibus) senza rilevare particolari contestazioni.

Si sono svolti i tre centri estivi per bambini dai 3 ai 14 anni ed è stata pubblicata e distribuita la Guida alle attività estive.

Si è provveduto all'erogazione dell'assistenza specialistica agli alunni disabili, (n. 59 utenti) previa raccolta di tutti i progetti individualizzati per l'anno 2011/12 e verifica delle relazioni a consuntivo sull'anno scolastico precedente.

Sono state liquidate circa 1240 domande relative alle borse di studio anno 2010/11 e raccolte tutte le domande per le borse di studio anno 2011/12 (complessivamente 711 domande fino ad oggi ma i termini sono stati riaperti fino al 31 dicembre 2011) e sono in corso le procedure per la liquidazione delle stesse alle famiglie aventi diritto. Sono stati inoltre liquidati € 30.000,00 alle scuole secondarie di 1° e 2° savonesi  per acquisto di libri da dare in comodato gratuito agli studenti.
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