
dovecomequando
S E R V I Z I  P E R  P E R S O N E  D I S A B I L I

Centri socio-educativi

Soggiorni estivi 

Assistenza domiciliare integrata

Pasti caldi a domicilio

Trasporto individualizzato cittadini disabili

Assistenza scolastica

Contributi abbattimento barriere architettoniche
in edifici privati



Garantire la dignità umana e i diritti di libertà e di autonomia della
persona con disabilità è obiettivo della società civile. A tal fine il
mondo della scuola, del lavoro, il servizio sanitario, le associazioni
ed i servizi del Comune collaborano per promuovere la piena inte-
grazione dell’individuo nella famiglia e nella società. In particola-
re i Servizi Sociali sono volti a favorire la partecipazione della per-
sona con handicap alla vita della collettività, semplificando l’acces-
so alle attività quotidiane, con l’offerta di servizi di trasporto e ser-
vizi legati al tempo libero (attività sportive, soggiorni estivi). 
Come per le persone anziane, anche per le persone disabili è impe-
gno dei Servizi Sociali permettere al soggetto, non più autonomo
negli atti della vita quotidiana, di restare a vivere presso la propria
abitazione, sostenuto da un insieme di interventi diurni e a domi-
cilio. Questi interventi, rivolti a persone con disabilità più grave,
sono realizzati in collaborazione con l’Azienda Sanitaria Locale.
Oltre ai Servizi Sociali esistono altri servizi utili per le persone
disabili, illustrati nelle apposite sezioni, di assistenza scolastica,
presso la Pubblica Istruzione, e di assistenza per l’abbattimento
delle barriere architettoniche negli alloggi privati, presso
l’Urbanistica. È inoltre impegno costante del Comune l’abbatti-
mento delle barriere negli spazi ed edifici pubblici. A questo pro-
posito è istituita una Commissione consiliare permanente a cui
partecipano le associazioni di disabili.

Le principali attività di prevenzione, cura, riabilitazione e inseri-
mento lavorativo delle persone con problemi fisici, psichici o sen-
soriali sono a carico dell’Azienda Sanitaria Locale che assicura ser-
vizi ambulatoriali, domiciliari, in centri diurni e residenziali. È
inoltre presso la Asl che si richiede il certificato di invalidità.
Per avere informazioni e consulenza sui servizi della ASL rivolgersi a:
Nucleo Operativo Disabili ASL 2, Via Famagosta, 18 - Savona
tel. 019.8405955.
Orario: da lunedì a venerdì dalle 9.00 alle 12.00

Vedi anche:
Inserimento lavorativo fasce deboli
Agevolazione tariffaria sul trasporto urbano (ACTS)
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Uno spazio gestito da educatori dove ogni giovane disa-
bile iscritto è seguito individualmente
Obiettivo del servizio è quello di migliorare le competenze del
singolo, nella direzione di una sempre maggiore autonomia di
gestione della vita quotidiana. 

Le attività proposte vanno dai laboratori artigiani come falegna-
meria e ceramica, alle attività sportive e motorie, quali la ginna-
stica, la danza, l’ippica. Ogni centro è frequentato da circa 15
iscritti.

A CHI
Prevalentemente a giovani adulti con disabilità non grave.

QUANTO COSTA
Il servizio è gratuito.

COME
Per richiedere il servizio rivolgersi all’Ambito Sociale di resi-
denza, preferibilmente su appuntamento o nel consueto orario
di ricevimento (vedi Ambiti Sociali pag. 9).

DOVE E QUANDO
Centro socio-educativo, Via Santuario, 10 - tel. 019.829721.
Orario: da lunedì a venerdì dalle 15.00 alle 18.00.

SERVIZI SOCIOSANITARI COLLEGATI
Ci sono altri centri diurni gestiti dalla ASL che si rivolgono a
disabili gravi.

Per informazioni:
Nucleo Operativo Disabili ASL 2, - Via Famagosta, 18
tel. 019.8405955; da lunedì a venerdì dalle 9.00 alle 12.00.

Centri
socio-educativi
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Servizi
per persone disabili

Dove
Nucleo Operativo Disabili,
ASL 2
Via Famagosta, 18 
tel. 019.8405955
Centro socio-educativo
Via Santuario, 10
tel. 019.829721
Ambito Sociale
Oltreletimbro
Via Nizza, 1 
tel. 019.860413

019.862018
Ambito Sociale
Villapiana-Lavagnola
Via Zara, 11 
tel. 019.820661

019.8310346
Ambito Sociale
Città Centro
Via Quarda Inferiore, 4
tel. 019.8310349



Un aiuto per consentire alla persona disabile di vivere
nella propria casa nelle migliori condizioni possibili
Il servizio prevede che un gruppo di operatori si occupi di assi-
stere la persona con disabilità sia per le necessità sociali sia
sanitarie. 
Sulla base dei bisogni del singolo è possibile richiedere l’inter-
vento a domicilio di assistenti responsabili della cura e igiene
della persona e dell’abitazione, di educatori per accompagnare
nella socializzazione e nella partecipazione alla vita della collet-
tività e di infermieri, fisioterapisti, medici.

A CHI
Persone non autosufficienti che vivono nella propria abitazione.

QUANTO COSTA
Il servizio è gratuito.

COME
Per richiedere il servizio rivolgersi agli Ambiti Sociali o al
Nucleo Operativo Disabili della ASL 2, che coordina gli inter-
venti.

DOVE E QUANDO
Ambito Sociale di residenza, preferibilmente su appuntamento
o nel consueto orario di ricevimento (vedi Ambiti Sociali
pag. 9).

Nucleo Operativo Disabili ASL 2, Via Famagosta, 18
tel. 019.8405955; da lunedì a venerdì dalle 9.00 alle 12.00.
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Assistenza 
domiciliare integrata
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L’occasione per le persone disabili di partecipare ad una
vacanza organizzata
Si tratta di soggiorni estivi della durata di circa due settimane in
località montane di villeggiatura, per la cui organizzazione il
Comune si affida ad enti specializzati nel turismo per persone
con disabilità. 

Periodi, durata e luoghi variano leggermente di anno in anno. I
soggiorni sono organizzati insieme al Nucleo Disabili della ASL 2,
che coordina tutti gli aspetti organizzativi.

A CHI
Prevalentemente giovani adulti con problemi fisici, psichici o
sensoriali che durante l’anno frequentano i servizi diurni del
Comune e della ASL.

QUANTO COSTA
Partecipare al soggiorno ha un costo per l’utente di € 105,00 (il
resto è a carico del Comune).

COME
Le richieste vanno rivolte al Nucleo Disabili della ASL 2, che
indica al Comune gli aventi diritto sulla base delle richieste, delle
necessità e del numero di posti disponibili.

DOVE E QUANDO
Per informazioni:
Nucleo Operativo Disabili ASL  2, Via Famagosta, 18 
tel. 019.8405955; da lunedì a venerdì dalle 9.00 alle 12.00

Soggiorni estivi
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Dove
Nucleo Operativo Disabili,
ASL 2
Via Famagosta, 18 
tel. 019.8405955

Dove
Nucleo Operativo
Disabili, ASL 2
Via Famagosta, 18 
tel. 019.8405955
Ambito Sociale
Oltreletimbro
Via Nizza, 1 
tel. 019.860413

019.862018
Ambito Sociale
Villapiana-Lavagnola
Via Zara, 11 
tel. 019.820661

019.8310346
Ambito Sociale
Città Centro
Via Quarda Inferiore, 4
tel. 019.8310349
Segreteria Tecnica 
di Distretto
Sociosanitario
Via Quarda Inferiore, 4
tel. 019.854074
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Trasporto
individualizzato
cittadini disabili
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Il pranzo direttamente a casa
L’utente disabile può scegliere tra diversi menù settimanali pro-
posti. Il pranzo verrà consegnato a domicilio dagli operatori di
una cooperativa convenzionata dal lunedì alla domenica, tra le
11.30 e le 12.45 (comprese le festività). 

Il pasto comprende un primo, un secondo con contorno, pane,
frutta e una bevanda a scelta tra acqua, vino e succo di frutta.

A CHI
Persone non autosufficienti che vivono nella propria abitazione.

QUANTO COSTA
La tariffa è di 4,10 euro a pasto. Il servizio può essere gratuito o
a costo ridotto in relazione alle condizioni economiche, a secon-
da della fascia ISEE di appartenenza.

COME
Per richiedere il servizio rivolgersi agli Ambiti Sociali ai quali
andrà consegnato il modello ISEE (vedi Informazioni sull’ISEE
pag. 11).

DOVE E QUANDO
Rivolgersi all’Ambito Sociale di residenza, preferibilmente su
appuntamento o nel consueto orario di ricevimento (vedi
Ambiti Sociali pag. 9).

Pasti caldi 
a domicilio
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Un’opportunità per spostarsi più facilmente
Il Comune ha stipulato una convenzione con gli autonoleggiato-
ri ed i tassisti che hanno fornito la propria collaborazione per
agevolare i cittadini disabili che avessero necessità di recarsi ad
un controllo medico, per visite a parenti e amici o per qualsiasi
altra esigenza di trasferimento in città. 

Allo scopo vengono rilasciati blocchetti contenenti 10 buoni di
trasporto aventi validità trimestrale. Ogni persona può richiede-
re fino a 40 buoni all’anno.

A CHI
Soggetti residenti portatori di handicaps tali da rendere impossi-
bile o gravemente difficoltoso l’utilizzo dei mezzi pubblici di tra-
sporto.

QUANTO COSTA
Ogni buono di trasporto ha un valore di € 4,00 che sono a cari-
co del Comune. Nel caso in cui il buono non fosse sufficiente a
coprire l’importo dovuto per il trasporto, sarà obbligo del benefi-
ciario provvedere direttamente al pagamento della differenza
all’autista dell’autovettura.

COME
I blocchetti per i trasporti urbani vanno richiesti agli Ambiti
Sociali compilando una apposita domanda.

DOVE E QUANDO
Presso l’Ambito Sociale di residenza, preferibilmente su
appuntamento o nel consueto orario di ricevimento (vedi
Ambiti Sociali pag. 9). 

Dove
Ambito Sociale
Oltreletimbro
Via Nizza, 1 
tel. 019.860413

019.862018
Ambito Sociale
Villapiana-Lavagnola
Via Zara, 11 
tel. 019.820661

019.8310346
Ambito Sociale
Città Centro
Via Quarda Inferiore, 4
tel. 019.8310349

Dove
Ambito Sociale
Oltreletimbro
Via Nizza, 1 
tel. 019.860413

019.862018
Ambito Sociale
Villapiana-Lavagnola
Via Zara, 11 
tel. 019.820661

019.8310346
Ambito Sociale
Città Centro
Via Quarda Inferiore, 4
tel. 019.8310349



Migliorare l’accessibilità e la fruibilità degli immobili in
cui risiedano persone disabili
Il contributo riguarda gli interventi edilizi diretti ad agevolare
l’accesso e la fruizione degli spazi da parte dei disabili. 

Ad esempio l’installazione di un ascensore o di un servoscala
(per le parti comuni dell’edificio) oppure la ristrutturazione del
bagno o della cucina (con riguardo all’alloggio) costituiscono
interventi finanziabili. 

Condizioni essenziali per fruire dell’agevolazione sono che il
disabile risieda nell’alloggio e che i lavori non siano iniziati alla
data di presentazione della domanda di contributo e fino al
momento di riscontro positivo della stessa.

A CHI
Destinatario del contributo è il soggetto che sostiene la spesa per
l’intervento (proprietario ovvero condominio).

QUANTO COSTA
Il servizio è gratuito.

COME
Occorre presentare la pratica edilizia e la domanda di contribu-
to secondo l’apposita modulistica disponibile presso l’Ufficio più
sotto indicato.

DOVE E QUANDO
Settore Urbanistica, Ufficio Gestione Amministrativa 
C.o Italia, 19 - tel. 019.8310290/8310295; lunedì e giovedì dalle
10.00 alle 12.30; martedì dalle 14.30 alle 16.30.

Contributi
abbattimento barriere
architettoniche 
in edifici privati
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Sostenere l’inserimento a scuola del bambino e del
ragazzo con handicap
Ogni bambino disabile ha diritto a frequentare la scuola. 
Il suo inserimento, a seconda della gravità e tipologia di handi-
cap, può essere supportato da diverse figure professionali: l’inse-
gnante di sostegno che si occupa dell’apprendimento e i collabo-
ratori scolastici che si occupano dell’assistenza di base, messi a
disposizione dalla scuola e un operatore messo a disposizione dal
Comune.

L’operatore messo a disposizione dal Comune affianca il bambi-
no o il ragazzo disabile collaborando con la scuola nel progetto
individualizzato di inserimento sociale e scolastico. 

A CHI
Bambine e bambini, ragazzi e ragazze, con problemi fisici, psichi-
ci e sensoriali che frequentano la scuola dell’obbligo.

COME
L’assistenza scolastica è richiesta dalla scuola in collaborazione
con gli operatori ASL prima dell’inizio dell’anno scolastico, un
gruppo tecnico integrato (scuola, insegnanti di sostegno, servizi
sanitari e sociali, educatore) elabora il progetto individualizzato
di assistenza, che viene in seguito esaminato da una
Commissione, la quale stabilisce il numero di ore di assistenza
specialistica necessaria.

DOVE
Maggiori informazioni possono essere richieste direttamente alle
scuole oppure presso:

Settore Pubblica Istruzione, 
C.so Italia, 13/1 - tel. 019.8310324;
da lunedì a venerdì dalle 8.30 alle 12.30; martedì e giovedì dalle
14.30 alle 16.30. 

Assistenza scolastica
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Dove
Settore Pubblica Istruzione 
C.so Italia, 13/1
tel. 019.8310324

Dove
Settore Urbanistica,
Ufficio Gestione
Amministrativa 
Corso Italia, 19
tel. 019.8310290
tel. 019.8310295



dovecomequando
S E R V I Z I  P E R  P E R S O N E  D I S A B I L I

Dove
Ambito Sociale Oltreletimbro
Via Nizza, 1 - tel. 019.860413/019.862018
Ambito Sociale Villapiana-Lavagnola
Via Zara, 11 - tel. 019.820661/019.8310346
Ambito Sociale Città Centro
Via Quarda Inferiore, 4 - tel. 019.8310349
Nucleo Operativo Disabili, ASL 2
Via Famagosta, 18 - tel. 019.8405955
Centro socio-educativo
Via Santuario, 10 - tel. 019.829721
Settore Pubblica Istruzione
C.so Italia, 13/1 - tel. 019.8310324
Segreteria Tecnica di Distretto Sociosanitario
Via Quarda Inferiore, 4 - tel. 019.854074
Settore Urbanistica
Ufficio Gestione Amministrativa 
Corso Italia, 19 - tel. 019.8310290/019.8310295


