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SERVIZI DI INFORMAZIONE E CONSULENZA

Agenzia Sociale per la Casa

Informagiovani
Sportelli di informazione per stranieri
Sportello di informazione sui servizi sanitari
Sportello del cittadino disabile
Sportelli di informazione sul lavoro

Patronati



Servizi di
Informazione e
consulenza

Per poter esercitare i propri diritti di cittadinanza é prioritario
che tutti i cittadini possano avere accesso alle informazioni.
Oltre agli Ambiti Territoriali Sociali, che hanno il compito di
informare sulle opportunita sociali e sociosanitarie, esistono
diversi altri uffici e sportelli che forniscono informazioni utili al
cittadino per superare situazioni di difficolta legate a diritti
fondamentali come il lavoro, la casa, la cura.

In questa sezione vengono presentati alcuni servizi informativi
del Comune ed altri, esterni al Comune, gestiti da organizzazioni
pubbliche e private.

Agenzia Sociale
per la casa
Corso ltalia, 19

Tel. 019.8310276
|

Agenzia Sociale
per la Casa

Informazioni e assistenza su opportunita abitative
agevolate

Lo Sportello fornisce assistenza:

« per verificare il possesso dei requisiti e per la compilazione
delle domande al fine di ottenere la locazione di un alloggio di
Edilizia Residenziale Pubblica;

« per affrontare le situazioni di sfratto e di emergenza abitativa;
= per informare su progetti pubblici o privati che offrono soluzio-
ni abitative per particolari categorie di soggetti in difficolta.

A CHI
Tutti i cittadini.

QUANTO COSTA
Il servizio ¢ gratuito.

COME
Accesso libero in orario di sportello.

DOVE
Presso la sede del Comune, C.so Italia 19, piano terra
tel. 019.8310276.

QUANDO
Lunedi, mercoledi e venerdi dalle10.00 alle 12.00.

GESTIONE
Il servizio & attualmente affidato alla Fondazione Diocesana
Comunita Servizi Onlus.
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Informagiovani

Informagiovani
Corso ltalia, 157 r
Tel. 019.8489598

e

Informazioni su lavoro, studi, formazione e tempo libero
Il Centro Informagiovani svolge un servizio di accoglienza e
informazione con:

« consulenza e orientamento per la ricerca del lavoro (concorsi, reda-
zione curricula, lettere di auto-candidatura, offerte di lavoro, ecc.);

« orientamento per la scuola media superiore, la formazione pro-
fessionale e I'universita (guide, repertori professioni, proposte
corsi, ecc.);

« informazione per tempo libero, volontariato, creazione di
impresa, viaggi di studio e lavoro.

Presso I'Informagiovani & possibile la consultazione dell’emero-
teca (quotidiani, settimanali, riviste specializzate, newsletter), di
materiale informativo vario ed il prelievo di dépliant, opuscoli,
programmi, bandi di concorso, ecc.

E inoltre possibile utilizzare la postazione Internet.

A CHI
Si rivolge preferenzialmente ai giovani tra i 14 e i 32 anni, ma é
aperto a tutti i cittadini.

QUANTO COSTA
Il servizio € gratuito.

COME
Lingresso € libero.

DOVE
Corso Italia, 157r - tel. e fax 019.8489598
e-mail: informagiovanisv@supereva.it

QUANDO
Da lunedi a sabato dalle 10.00 alle 12.30;
da lunedi a venerdi dalle 15.00 allle18.00.

GESTIONE
Il servizio ¢ attualmente affidato alla Cooperativa Sociale Cooperarci.

Sportelli
di informazione
per stranierl

Informazione e accompagnamento nel disbrigo delle pratiche
per la regolarizzazione della presenza in Italia, permessi e carte
di soggiorno, ricongiungimenti familiari.

DOVE

Prefettura - Ufficio Relazioni con il Pubblico

- Punto dedicato all'immigrazione

Piazza Aurelio Saffi, 1 - Piano terra - tel. 019.8416440-615
Orario: da lunedi a venerdi 9.00/12.00; giovedi 14.30/15.30

Fondazione diocesana Comunita Servizi
Via Mistrangelo, 1/1 bis - tel. 019.807258
Orario: da lunedi a venerdi 9.00/12.30

ARCI - SAVONA
Via Giacchero, 22/2 - tel. 019.804433
Orario: da martedi a venerdi su appuntamento

ACLI - SAVONA
P.zza Marconi, 2 - tel. 019.824598
Orario: lunedi e mercoledi 15.00/17.30; giovedi su appuntamento

Ufficio Immigrati CGIL - Camera del Lavoro
Via Boito, 9r - tel. 019.838981
Orario: lunedi dalle 14.30 alle 18.30

ANOLF (Associazione Nazionale Oltre Le Frontiere) CISL
Via Bazzino, 19r - tel. 019.804790

Orario: lunedi e giovedi 9.00/12.30-15.00/18.30; martedi
9.00/12.30

ITAL-UIL

Corso Tardy e Benech, 3/3 - tel. 019.802987
Orario; da lunedi a venerdi 9.00/12.00 - 15.00/18.00

m segue
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Confesercenti
Via Paleocapa, 3/4 - tel. 019.822856
Orario: da lunedi a venerdi 9.00/12.00 - 15.00/18.00

Associazione Solidarieta Multietnica
Via dei Carpentieri, 2 (zona porto) - Orario: sabato 15.15/17.15

Unione Commercio e Turismo - Confcommercio
C.so Ricci, 14 - torre Vespucci - tel. 019.8331338 - Orario: da
lunedi a venerdi 8.30/13.00; martedi e giovedi 15.00/17.00

Sportello

di informazione
Sul servizi sanitari

URP ASL 2 - Ufficio Relazioni con il Pubblico, Azienda
Sanitaria Locale Savonese

Informazioni puntuali e riservate sulle attivita e sui servizi
dell’Azienda, sulle modalita di accesso, sui tempi di attesa e sulle
procedure necessarie per ottenere le prestazioni sanitarie.

Via Collodi, 13 - Savona, terzo piano lato uffici amministrativi
tel. 019.8405296, fax 019.8405297 - e-mail: urep-res@asl2.sv.it
Orario: da lunedi a venerdi dalle 9.00 alle 13.00

CUPA (Centro Unico Prenotazione Assistita)
Numero Verde 800 809 073

" Sportello

del cittadino disabile

Informazione e consulenza su tutto quello che concerne la disa-
bilita, pratiche di invalidita, presenza e abbattimento barriere
architettoniche, servizi, turismo e tempo libero.

e ¢/0 Informagiovani, C.so Italia, 157r - Savona
tel. e fax 019.8489598 - Orario: giovedi 10.00/11.30

e c/o V Circoscrizione, C.so Mazzini, 25 - Savona
tel. 019.854622 - Orario: martedi e giovedi 15.30/17.00

FACILITAZIONI PER L'ACCESSO DELLE PERSONE
DISABILI ALLE STRUTTURE RICREATIVE CULTURALI E
SPORTIVE DELLA CITTA.

Il Cqmunt_e di S_a\(ona favor_isce I'accesso dei_disal_)ili _aIIe; struttu-
re ricreative civiche mediante alcune facilitazioni di seguito

riportate.

DOVE COME

Teatro Civico Chiabrera, piazza Diaz
n.2 posti per carrozzelle

Musei civici: Pinacoteca Civica,
Palazzo Gavotti - Piazza Chabrol,
Museo Archeologico e Museo Pertini,
Fortezza del Priamar

Stadio Comunale “V. Bacigalupo”
13 posti riservati per disabili

Piscina Comunale di Corso Colombo
e altri Impianti sportivi civici

B

L"accompagnatore del disabile in carrozzella
non paga il biglietto.

’accompagnatore del disabile non paga
I'entrata.

L"accompagnatore del disabile in carrozzella
non paga il biglietto.

Il regolamento comunale per la gestione e
l'uso degli impianti sportivi e degli spazi
pubblici attrezzati per lo sport prevede
che vengano adottate delle tariffe agevolate
per portatori di handicap; di prassi I'uso
degli impianti sportivi da parte di disabili &
concesso in forma gratuita.
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Sportelli

'dl Informazione

sul lavoro

Centro per I'lmpiego di Savona

Via al Molinero c/o Ente Scuola Edile - tel. 019.8313700
Orario: da lunedi a venerdi 8.30/11.30;

martedi e giovedi 15.00/16.30

Inps
Piazza Marconi, 6 - tel. 019.83151
Orario: da lunedi a venerdi 8.45/12.15

Inpdap

Piazza Santa Cecilia, 4r - tel. 019.842941/019.84294219
019.84294220

Orario: lunedi, mercoledi e venerdi 10.00/12.00;

martedi e giovedi 14.30/15.30

Inail

Via \enezia, 6 - tel. 019.85591

Orario: da lunedi a venerdi 8.30/12.30;
martedi e giovedi 14.00/15.30

Patronati

| Patronati assistono i lavoratori e i cittadini per il disbrigo delle pra-
tiche inerenti a:

« pensioni di vecchiaia, anzianita, invalidita e ai superstiti;

* assegni sociali e assegni familiari;

< controllo della posizione assicurativa;

« versamenti contributivi volontari;

* posizioni in convenzioni internazionali;

< infortuni e malattie professionali;

< invalidita e cecita civili, sordomutismo, handicap in situazioni di
gravita.

Sono finanziati dallo Stato e pertanto tutte le prestazioni sono com-
pletamente gratuite.

II'servizio viene svolto attraverso il lavoro di operatori qualificati,
c_onsulent_l medici e Ie_gall e anche da una rete di volontari autorizza-
ti presenti sul territorio.

ELENCO DEI PATRONATI OPERANTI NEL COMUNE DI SAVONA

ACAI
ACLI
ACLI
ENASCO
EPACA
EPASA
INAC
INAPA
INAS
INCA
INCA
INPAS
ITACO
ITAL

C.so Italia, 11/2 019.806680
Pzza Marconi, 2 019.824598

Via Famagosta, 4 019.827837
C.s0 Ricci, 14 - Torre Vespucci 019.853582
Via Famagosta, 9/5 019.829745
Via Ratti, 3/9 019.801942

Via Niella, 6/1 019.827870
Piazza Mameli, 5/2 019.8385532
Galleria Aschero, 3 019.813050
Via Boito, 9 r 019.838981

Via Paleocapa, 17/4 019.829857
Corso Tardy e Benech, 9/5 019.811575
Via Paleocapa, 3/4 019.822856
Corso Tardy Benech, 3/4 019.802987
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Agenzia Sociale per la casa
Corso ltalia, 19 - tel. 019.8310276
Informagiovani

Corso ltalia, 157r - tel. 019.8489598



